
     〇サプライヤー様向けEXtelligence EDIFASご利用ガイド〇
      v25101

　　　サプライヤー様がEXtelligence EDIFASのご利用を開始する手順をまとめたガイドです。
このガイドでは、サプライヤー様の利用準備や各種設定、機能のご利用手順について説明しています。
　　　　 下記の順でまとめていますので、自社の状況に合わせてご利用ください。

※EDIFASはプラットフォーム「EXtelligence」上のサービスの1つです。
　EXtelligenceに登録し、EDIFASのサービスに申込む必要があります。

1.利用準備
　1-1.EXtelligence登録方法
　1-2.新規に企業アカウントを登録される方
　1-3.既にアカウントをお持ちの方
　1-4.多要素認証の設定（任意）
　1-5.バイヤーから依頼された多要素認証の設定

2.利用手順
　2-1. EDIFAS有償サービス申込
　2-2. EXtelligenceユーザ情報の変更
　2-3. 追加ユーザの申込（複数メールアドレスの登録方法）
　2-4. 使用しないメニューの表示／非表示
　2-5. EDIFAS自動送信設定
　2-6. データの流れ
　2-7. 受注取込処理・受注照会
　2-8. 受注回答入力・受注回答照会
　2-9. 出荷入力・出荷照会

3.マニュアル・お問い合わせ
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 1.利用準備

 1-1. EXtelligence登録方法

バイヤー企業より、下記メール「EDI取引先申請」が受信されているかご確認ください。
※本メールが来ていない場合、バイヤー企業に送信を依頼してください。
　バイヤー企業が送信したにもかかわらず未着の場合、迷惑メールフォルダやメールサーバの設定をご確認ください。

上記の取引申請メールに記載のURLをクリックしてください（上記の赤枠の部分です）。
※EXtelligence EDIFASは"Google Chrome"もしくは"Microsoft Edge"のブラウザでご利用ください。
 Internet ExplorerやFirefox等、他のブラウザでは正常に動作しません。

〇新規に企業アカウントを登録される場合
　メール記載のURLをクリックすると、以下の新規企業登録画面に遷移します。

「1-2.新規に企業アカウントを登録される方」に記載の流れに沿って登録を進めてください。

こちらのURLをクリック
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 1.利用準備

〇既にアカウントをお持ちの場合
　メール記載のURLをクリックすると、以下のログイン画面に遷移します。

「1-3.既にアカウントをお持ちの方」に記載の流れに沿って登録を進めて下さい。

【注意】
エラー発生時は、下記のような画面に遷移します。画面に記載されている内容を参考に操作してください。

エラー内容に応じた文章が記載されています

記載内容を参考に操作してください
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 1.利用準備

 1-2. 新規に企業アカウントを登録される方
「EDI取引先申請」メールのURLをクリックし、以下の新規企業登録画面に遷移してください。
新規の方は、新規企業登録を行う必要があります。下記の手順で登録を進めてください。

企業名から順番に「各種情報」を入力ください。
※企業名、住所1、電話番号、苗字、名前、メールアドレス
　パスワード、業種は必須項目です。必ず入力ください。

　メールアドレスには会社のメールアドレス等をご記入ください。
　登録したメールアドレス宛に今後、EDIFASでのやりとりの新着情報等
　がシステムより送られてきます。
　パスワードは容易に推測できるもの（12345678など）は避けてください。
　セキュリティの面から非常に危険です。ご注意ください。

【注意】
①パスワードは、8～30文字で設定してください。
 パスワードには、アルファベット大文字・小文字・数字・記号（※）を
 それぞれ最低1つ以上含めてください。
 ※記号 !"#$%&'()*,-+=./:;<>?@[]^_`{}|~
   パスワードはお客様にて管理をお願いいたします。
　セキュリティの観点から弊社でパスワードは管理しておりません。
　パスワードをお忘れの場合は再設定をお願いいたします。

②「私はロボットではありません」のチェックボックスを
　クリックして認証を行ってください。
　クリックしないと登録できませんので、ご注意ください。

③利用規約書を確認した上で、同意の場合はチェック
　ボックスをクリックしてください。
　クリックしないと登録できませんので、ご注意ください。
※上記のチェックボックスクリック漏れでの問い合わせが
非常に多いです。今一度ご確認ください。

【注意】
毎月1日と末日は下記の画面のように、システムの都合により新規企業登録ができません。
大変恐縮ですが、日を改めて新規企業登録をしてください。

各種情報を入力

①

チェックボックスをクリック
②

必ず利用規約書を確認

登録ボタンをクリック

利用規約書を確認の上、チェックボックスをクリック

③
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 1.利用準備

登録完了後は、登録メールアドレスに下記のメールが届きます。
※本メールが来ていない場合は、迷惑メールフォルダやメールサーバの設定をご確認ください。

上記のメールに記載されている「ユーザID」でEXtelligenceへログインすることが可能になります。
上記のメールに記載されているURLをクリックすると下記の画面に遷移します。
上記のメールに記載されている「ユーザID」と、新規企業登録画面で設定した「パスワード」を入力し、ログインボタンをクリックしてください。
ログインできない場合は、ユーザIDとパスワードが間違っていないか、今一度ご確認ください。
特にパスワードはセキュリティのため、●で表示されていますので間違いが発生しやすい状況です。
CapsLockがされていないか等をご確認ください。

※パスワードはお客様にて管理をお願いいたします。セキュリティの観点から弊社でパスワードは管理しておりません。
 お忘れの場合は、ログインボタン下の「パスワードを忘れた場合はこちら」から再設定をお願いいたします。

【注意】30分以内に5回連続でユーザIDもしくはパスワードの入力を間違えると、30分のロックがかかります。

ログインボタンをクリックし、EXtelligenceにログインをすると下記の画面が表示されます。
「EDI取引先登録同意」にチェックし、送信ボタンをクリックしてください。
送信ボタンをクリックすると、EDI取引関係が成立します。

こちらにユーザIDが記載されています

こちらのURLをクリックし、ログインしてください

チェックボックスをクリック
送信ボタンをクリック

取引先の企業名が表示されます

ユーザIDを入力

パスワードを入力

ログインボタンをクリック
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 1.利用準備

 1-3. 既にアカウントをお持ちの方
「EDI取引先申請」メールのURLをクリックし、以下のログイン画面に遷移してください。
ログイン画面において、ユーザIDとパスワードを入力し、ログインボタンをクリックしてください。
ログインできない場合は、ユーザIDとパスワードが間違っていないか、今一度ご確認ください。
特にパスワードはセキュリティのため、●で表示されていますので間違いが発生しやすい状況です。
CapsLockされていないか等をご確認ください。

※パスワードはお客様にて管理をお願いいたします。セキュリティの観点から弊社でパスワードは管理しておりません。
 お忘れの場合は、ログインボタン下の「パスワードを忘れた場合はこちら」から再設定をお願いいたします。

【注意】30分以内に5回連続でユーザIDもしくはパスワードの入力を間違えると、30分のロックがかかります。

ログインボタンをクリックし、EXtelligenceにログインをすると下記の画面が表示されます。
「EDI取引先登録同意」にチェックし、送信ボタンをクリックしてください。
送信ボタンをクリックすると、EDI取引関係が成立します。

ユーザIDを入力

パスワードを入力

ログインボタンをクリック

パスワードを忘れた方はこちらをクリック

チェックボックスをクリック
送信ボタンをクリック

取引先の企業名が表示されます
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 1.利用準備

【補足】パスワードの再設定の仕方

EXtelligenceのログイン画面において、「パスワードを忘れた場合はこちら」ボタンをクリックすると、下記の画面に遷移します。
EXtelligenceに登録されているメールアドレスを、下記のメールアドレス欄に入力し、「手続き開始」ボタンをクリックしてください。

登録されているメールアドレス宛に、下記の画面のようなメールが送られます。受信されているかご確認ください。
※本メールが来ていない場合、迷惑メールフォルダやメールサーバの設定をご確認ください。
メール本文に記載されているURLをクリックし、パスワードの再設定を行ってください。
※URLの有効期限が15分なので、ご注意ください。

URLをクリックすると、下記の画面に遷移します。
「新パスワード」のボックス内に、新しいパスワードを入力し、「パスワード変更」ボタンをクリックしてください。
※セキュリティの面から、「12345678」のような容易に特定されるパスワードは避けてください。

「手続き開始」ボタンをクリック

登録しているメールアドレスを入力

こちらのURLをクリック

新しいパスワードを入力

「パスワード変更」ボタンをクリック
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 1.利用準備

 1-4. 多要素認証の設定（任意）

多要素認証とは2つ以上の"要素"によって行う認証を指し、これによりセキュリティの強化が期待できます。
EXtelligenceでは、認証アプリとメールのどちらかを使用し多要素認証を行います。

1.【認証方法を選択する】
①Extelligenceトップ画面の「企業情報」をクリックします。

自社の多要素認証ポリシーの設定については、管理者権限を持つユーザーが設定します。
初期値は「無」に設定されています。

こちらをクリック
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 1.利用準備

②画面下部の「企業情報の変更」をクリックします。

③自社の多要素認証ポリシーの「変更」欄を押下し、設定変更を行います。

・自社の多要素認証ポリシー設定変更
・「変更」(※１)をクリックすると下記ポップアップが立ち上がります。
・無 / 認証アプリ / メール から選択できます。
・ここで選択したものが自社の全ユーザーに適用されます。

こちらをクリック

こちらをクリック
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 1.利用準備

2. 自社の多要素認証の設定方法

アプリ認証 / メール認証 から選択することができます。

◆認証アプリを使用する場合
①認証設定用QRコードを発行
②アプリを設定し、QRコードを読み取り認証する
③リカバリーコードが発行されるので保存する

　 ④設定完了

 ①認証設定用QRコードを発行
・企業情報の自社多要素認証ポリシー「変更」を選択し下記ポップアップを立ち上げ、認証アプリを選択すると画面が切り替わります。
・「認証開始」を選択するとQRコード(※１)が表示されるので、認証アプリで読み取ります
　　※QRコードはマニュアル用に表示したものです。

こちらをクリック

※

１
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 1.利用準備

②認証アプリの選択・設定
　　以下の認証アプリを使用することができます。

・iPhone/iPad :Google Authenticator
・Android:Google 認証システム
・Chrome:Authenticator
・Edge:Authenticator:2FA Client

　・スマートフォン（iPhone/iPad/Android）を使用する場合
①認証アプリを端末にインストールし、「QRコードをスキャン」を選択。
②先ほど生成したQRコード(※１)を読み取ります。
③認証アプリに表示されたコードを入力

　・Chrome/Edge (ブラウザの拡張機能)を使用する場合
①ブラウザに拡張機能を追加します
③スキャンのアイコンをクリック
③ドラッグしながら先ほど生成したQRコード(※１)を囲う四角形を描く
④表示された認証コードを入力

①

② ③

③

④

①

②

※

１
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 1.利用準備

③リカバリーコードが発行されるので保存する

認証が完了すると、リカバリーコードが発行されるので必ずメモを取り保管してください。
　※何らかの理由で認証コードが確認できないときに使用するコードです。
　　一度しか表示されないので大切に保管してください。

④設定完了
・リカバリーコード画面の「メモ完了、閉じる」を押すと自動で画面が切り替わります。
・自社の多要素認証ポリシーの欄に「認証アプリ」と表示されます。
・以上で認証アプリの設定が完了します。

◆メール認証を使用する場合
①登録されているメールアドレスに初回認証コードを送信
②届いたメールに記載されている認証コードを入力します。
③設定完了
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 1.利用準備

 ①登録されているメールアドレスに初回認証コードを送信
・企業情報の自社多要素認証ポリシー「変更」を選択し下記ポップアップを立ち上げ、メール認証を選択すると画面が切り替わります。
・「メール認証開始」を選択すると登録されているメールアドレスに初回認証用のコードが送信されます。

 ②届いたメールに記載されている認証コードを入力します。
・メールに記載されている認証コードを入力し「認証」をクリック。
・認証コードの有効期限は5分間です。

 ③設定完了
・認証が完了すると、自動で画面が切り替わります。
・自社の多要素認証ポリシーの欄に「メール認証」と表示されます。
・以上でメール認証の設定が完了します。
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 1.利用準備

1-5. バイヤーから依頼された多要素認証の設定方法
 ●EDI取引先登録承認(企業登録をしており、要求された認証をすでに設定している場合)

企業登録や要求された認証をすでに設定している場合でも、
EDI取引先登録承認を行う必要があります。
バイヤーからEDI取引先として申請されると
EDI取引先登録承認を案内するメールが送信されますので、メール内のリンクをクリックして企業登録を行ってください。

 ●EDI取引先登録承認(企業登録をしていない場合)
多要素認証を承認する前に企業登録を行う必要があります。
バイヤー様からEDI取引先申請が行われると
企業登録を案内するメールが送信されますので
メール内のリンクをクリックして、まずは企業登録を行ってください。

仮登録完了後、以下のメールが送信されます。
メール内のユーザIDを使って、EXtelligenceにログインします。

EDI取引先登録同意にチェックを入れて「送信」ボタンを押してください。
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 1.利用準備

メール内のリンクをクリックすると、EDI取引先登録承認画面へと切り替わります。
EDI取引先登録同意にチェックを入れて「送信」ボタンを押してください。

企業登録を行った後にバイヤー様から依頼された多要素認証を
承認する案内メールが送信されます。
メール内のリンクをクリックして多要素認証の承認を行ってください。

認証アプリでの多要素認証とメールでの多要素認証が実装されております。

◆認証アプリを使用する場合

◆メールを使用する場合

以下、詳しい認証設定方法については、【1-4.多要素認証の設定】〈2. 自社の多要素認証の設定方法〉をご参照ください。

EDI取引先登録同意にチェックを入れて「送信」ボタンを押してください。

認証アプリでの認証の場合、「アプリ認証開始」を押下す

るとアプリ認証が開始されます。

メールでの認証の場合、「メール認証開始」を押下するとメール

認証が開始されます。

15 Copyright (C) 2026EXcorporation. All Rights Reserved.



 2.利用手順

 2-1.EDIFAS有償サービス申込

EDIFASにアカウント登録した時点では、EDIFAS FREEサービスのみが利用可能となっております。
EDIFAS FREEで利用可能な機能は、バイヤー側の請求データ取込機能、サプライヤー側の受注機能と納期回答機能になります。
また、１社の取引先としかEDIFASで取引できません。

EDIFAS FREEを利用中のユーザ様が、有償EDIFASサービスやその他のオプションサービスのご利用、２社以上のお取引先との取引で
EDIFASを利用するためには、決済情報の登録と、サービス申込が必要です。

2-1-1. 決済情報の登録

決済情報の登録は、右端の「決済情報」のメニューから行います。

このボタンをクリックすると、決済情報を

登録する画面に遷移します

EDIFAS FREEで利用可能なメニュー
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 2.利用手順

「決済情報」ボタンをクリックすると、下記の画面に遷移します。
EXtelligenceでは、決済情報として「クレジットカード」、「口座」を選択することができます。どちらか一方、お好きな方をお選びください。

〇クレジットカード決済の場合

決済情報の画面から、「カード追加」ボタンをクリックします。

「カード追加」ボタンをクリックすると、下記のようなカード情報を入力するための画面が表示されます。
「カード番号」、「カード有効期限」、「カード名義人」を入力し、「OK」ボタンをクリックすると登録完了です。
※使用できるカードは「Visa」と「Mastercard」のみです。他のカードを登録するとエラーになります。

こちらをクリック

最後にOKボタンをクリック

ピンク色の枠内を入力
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 2.利用手順

〇口座振替の場合

決済情報の画面から、「口座振替依頼書」ボタンをクリックします。
クリックすると、「口座振替依頼書」pdfがダウンロードされます。ダウンロードされた「口座振込依頼書」を印刷し、必要事項を記入して
ご郵送ください。記入例や注意事項に関しては、「振込依頼書」の記載をご確認ください。
※口座振替の場合、「振込依頼書」の弊社への到着から3営業日程度で決済情報が登録されます。
　決済情報の登録が反映されるまで、有償サービスへはお申し込みできませんので、ご注意ください。
　ただし実際の口座振替の処理は、各金融機関の手続きによります。
決済情報の登録が完了すると、登録されているメールアドレス宛にEXtelligence事務局から「口座登録完了のお知らせ」メールが届きます。

2-1-2. サービス情報の申し込み
決済情報の登録が完了したら、有償サービスへのお申し込みが可能となります。
EXtelligenceのTOP画面から、右端の「サービス情報」ボタンをクリックします。

こちらをクリック

こちらをクリック
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 2.利用手順

「サービス情報」をクリックすると、下記の画面に遷移します。
この画面から「EDIFAS」の「変更」ボタンをクリックします。

「変更」ボタンをクリックすると、プラン変更画面が表示されます。
この画面において、「次回のプラン」のリストボックスから「EDIFAS 3,000円/月」を選択し、利用規約の確認、同意の上で「OK」ボタンを
クリックしてください。

EXtelligence TOP画面で、サービスメニュが「EDIFAS」に切り替わっていることをご確認ください。

「EDIFAS FREE」から「

EDIFAS」に切り替わってい

たら、申込完了

こちらをクリック
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 2.利用手順

 2-2.EXtelligenceユーザ情報の変更

EXtelligence TOP画面から「ユーザ情報」をクリックすると、ユーザ情報の確認と変更をすることができます。

「ユーザ情報」をクリックすると、下記の画面に遷移します。
ユーザID、苗字と名前、パスワード、メールアドレス、メール受信設定、メール間隔、CSV出力エンコード、言語、職務と役職、
エクスメルマガ受信の設定をすることが可能です。設定後、「OK」ボタンをクリックし、変更を完了してください。
CSV出力エンコードは、「UTF-8」、「Shift-JIS」、「MS932（Shift-JIS）」、「UTF-8(BOM)」から選択することができます。

メール間隔の設定では、バイヤー企業からEDIデータを新着で受信した場合、メールを同時に受信する間隔を設定することが可能です。
「EDI通信ごと」、「午前6時」、「午前9時」、「正午」、「午後3時」、「午後6時」から選択できます。「EDI通信ごと」とは、
EDIデータを新着で受信する度に、設定されているメールアドレス宛にメールを送ることを意味しています。

こちらをクリック
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 2.利用手順

 2-3.追加ユーザの申込（複数メールアドレスの登録方法）

EDIFASのデータ送受信の通知メールを複数のメールアカウントで受信したい場合、追加ユーザオプションサービスを申し込みます。
EXtelligenceのTOP画面から、右端の「サービス情報」ボタンをクリックします。

「サービス情報」をクリックすると、下記の画面に遷移します。
この画面から「EDIFAS」の「追加ユーザ」の「変更」ボタンをクリックします。

こちらをクリック

こちらをクリック
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 2.利用手順

「変更」ボタンをクリックすると、下記の「プラン変更」画面が表示されます。
「次回のプラン」のリストボックスから追加ユーザ数を選択し、「利用規約」の確認・同意の上で「OK」ボタンをクリックします。

〇追加ユーザの設定

追加ユーザサービスに申込後、右端の[追加ユーザ管理]をクリックします。

こちらをクリック
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 2.利用手順

新規ユーザ登録ボタンをクリックします。

必須項目であるパスワード、苗字、
名前、メールアドレスを入力します。
ここで登録したメールアドレス宛に、
EDIFASのデータ送受信の通知メールが
届きます。

さらにメールアドレスを追加したい場合も、同様の手順で行います。

【補足】

追加ユーザを登録すると、新たなユーザＩＤが採番されます。このユーザＩＤでEDIFASへログインすることも可能です。
EDIFASへログインする際のパスワードは上記で設定したパスワードとなります、

こちらをクリック

入力が終われば

ＯＫボタンをクリックします

ユーザＩＤやパスワード、メールア

ドレスを変更したい場合は、

変更ボタンより変更可能です
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